TUVNORD

Akademie

ZERTIFIKAT

Herr Stephan Piduhn
geboren am 20.12.1972 in Herten
hat am 15.04.2016 in Essen die Prifung

Qualitatsbeauftragter (TUV®)

(Zertifikat: QB-P-A38-808778-2016)
nach den Regeln der TUV NORD Akademie

bestanden.

Die Prufung erfolgte schriftlich zu den Themen:

e Aufbau eines QM-Systems
- Grundlagen des Qualitadtsmanagements nach DIN EN 1SO 9000ff
- Qualitatsmanagement Grundsétze
- Prozesse im Qualitdtsmanagement

e Organisation der Qualitatstatigkeiten
- Messung, Priifung und Uberwachung
- Verbesserungsprozesse und Lenkung von Fehlern
- Auditierung, Zertifizierung und Akkreditierung
- Kommunikation, Moderation, Prasentation, Methoden der Gruppenarbeit

Hamburg, 15.04.2016
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